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Area: ADMINISTRACION

Duracién: 60h
Metodologia: online

Objetivos

e Adquirir conocimiento sobre el proceso, estrategias y necesidades requeridas para la creaciéon de empresas online, asi como la normativa y
requerimientos legales que configuran la creacién de estas empresas.

e Conocer el concepto actual de empresay su relacién con las nuevas tecnologias, asi como la implicacién de los perfiles y actitudes de
emprendimiento y la seleccién del modelo de negocio en el éxito de las empresas online.

e Dominar el concepto de estrategia, ligado al modelo de gestion estratégica, asi como el proceso de desarrollo de la estrategia de la empresay
su proyeccién, teniendo en cuenta la importancia del estudio tanto externo como interno.

e Saber en qué consiste el concepto de marketing y la relacion del mercado con el producto o servicio, aprendiendo a formular el plan de
marketing basandose en estrategias de segmentacién, posicionamiento y marketing mix en relacién con el entorno online, plasmandolo en
tacticas o planes de accién concretos para cumplir los objetivos marcados.

e Conocer el concepto de creatividad, las férmulas para su potenciacion y la eliminacién de bloqueos o frenos y su aplicacién en la empresa a
través del empleo de técnicas creativas para la solucién de problemas y el desarrollo de oportunidades de negocio.

e Estar al tanto de los requerimientos legales para la constitucion de la empresa, como persona fisica o juridica, y la posibilidad de llevar a cabo
parte de ellos de forma telemadtica, asi como los principales trdmites de tipo general, complementarios y en funcién de la actividad para su
puesta en marcha.

e Saber cudles son las pautas fiscales que deben cumplir los empresarios que desarrollen actividades econémicas o profesionales en referencia
al pago de impuestos, las obligaciones de tipo fiscal y el estado econémico-financiero de la empresa.

e Conocer las nociones basicas respecto a la organizacién del personal en la empresa, aprendiendo las caracteristicas fundamentales de los
tipos de contratos y las fuentes de normativa laboral que determinan las responsabilidades del empresario en la contratacién de personal.

e Valorar la importancia de la tecnologia en los procesos de la empresa, aprendiendo la diferencia entre hardware y software informatico e
identificando las principales aplicaciones ofimaticas basicas y de tipo empresarial.

e Conocer los elementos utilizados para la planificacién de la inversiéon y financiacién necesaria para la empresa, los instrumentos de
financiacion ajena y los ratios de viabilidad econémica y financiera.

e Aprender sobre la importancia de la visibilidad en buscadores para la obtencién de visitas a la pagina web de la empresa online, los factores
basicos para el posicionamiento, optimizaciéon en motores de busqueda o SEO y los diferentes tipos de posicionamiento.

Contenidos y estructura del curso

1. Creacién de una empresa 2. Empresas y emprendedores. 3. Tipos de emprendedores. 4. Las claves del éxito. 5. Concepto de empresa online. 6.
Tipos de empresas online. 7. La estrategia empresarial 8. Desarrollo de la estrategia empresarial. 9. Proyeccion de las estrategias empresariales. 10.
Estudio del entorno empresarial. 11. Estudio interno - DAFO.

1. Mercadotecnia online 2. Introduccion. 3. El mercado y el producto o servicio. 4. El plan de mercadotecnia. 5. Tactica. Planes de ataque y accion.
6. Desarrollo de la creatividad 7. La creatividad. 8. Potenciacién de la creatividad. 9. La creatividad en la empresa.

2. Requerimientos legales online 3. Introduccién. 4. Constitucién como persona fisica. 5. Constitucion como persona juridica. 6. Profundizacion en
los requisitos legales.

1. Pautas fiscales 2. Introduccién. 3. Tipos de impuestos y modelos de documentos. 4. Obligaciones fiscales del empresario. 5. Estado econémico-
financiero. 6. Recursos humanos y entorno laboral 7. Organizacién del personal. 8. Tipos de contratos de trabajo. 9. Normativa laboral y
responsabilidades del empresario.



1. Informatica para la empresa 2. Introduccién. 3. Tecnologia necesaria. 4. Hardware y software. 5. Las finanzas 6. Planificacién econémica. 7.
Elementos del plan financiero. 8. Viabilidad de la empresa. 9. Influencia de las nuevas tecnologias 10. Visibilidad en buscadores. 11. El
posicionamiento. 12. Tipos de posicionamiento.

Metodologia

En Criteria creemos que para que la formacion e-Learning sea realmente exitosa, tiene que estar basada en contenidos 100% multimedia (imagenes, sonidos,
videos, etc.) disefiados con criterio pedagégico y soportados en una plataforma que ofrezca recursos de comunicacién como chats, foros y conferencias...Esto se
logra gracias al trabajo coordinado de nuestro equipo e-Learning integrado por profesionales en pedagogia, disefio multimedia y docentes con mucha experiencia
en las diferentes areas temdticas de nuestro catdlogo.

Perfil persona formadora

Esta accion formativa serd impartida por un/a experto/a en el d&rea homologado/a por Criteria, en cumplimiento con los procedimientos de calidad, con experiencia
y formacién pedagégica.

En Criteria queremos estar bien cerca de ti, ayidanos a hacerlo posible:
jSuscribete a nuestro blog y siguenos en redes sociales!
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https://blog.criteria.es/
https://www.facebook.com/CriteriaRRHH
https://twitter.com/Criteria_RRHH
https://www.instagram.com/criteria_rrhh/
https://www.criteria.es/

