criteria

Gestion de equipos remotos

Area: BIENESTAR CORPORATIVO E IGUALDAD
Duracién: 2h
Metodologia: online

Objetivos

e Aportar una visién clara que permita comprender el fenémeno del teletrabajo.

e Facilitar la toma de conciencia sobre el nuevo escenario en el que nos encontramos.

e Aportar conocimientos y pautas que contribuyan a gestionar adecuadamente la comunicacién interna, cohesion y gestién de equipos de
trabajo en remoto.

e Comprender la importancia de desarrollar habilidades de comunicacién desde la inteligencia emocional.

Contenidos y estructura del curso

Tema 1 (Video - 20 mi): Comprender un Mundo en plena Transformacion.
Todo cambia, todo se transforma, ¢Y tU te vas a quedar igual?

Nuevos modelos de relaciones profesionales: Teletrabajo.

Tecnologia al servicio de las personas.

Tema 2 (Video - 20 mi) | Equipos de trabajo en remoto: Claves y retos.

¢;Coémo crear un equipo de trabajo cohesionado trabajando en remoto?

Factores que considerar en la gestién de un equipo remoto.

Habilidades, competencias y actitud necesarias para gestionar un equipo en remoto.
Valores del equipo como pilares y marco de referencia compartido.

Tema 3 (Video - 20 mi) | Comunicacion eficiente: Pilar fundamental.

La importancia de una adecuada comunicacién interna.

Sistematizacién y claridad.

Planificacién y orden.

Inteligencia Emocional al servicio de las relaciones interpersonales de equipos remotos.
Empatia, asertividad y escucha activa.

Tema 4 | Todo cambia, todo se transforma, ;Y tu te vas a quedar igual?
Nuevos modelos de relaciones profesionales: Teletrabajo. Ventajas e inconvenientes.
Tecnologia al servicio de las personas.

Tema 5 | ;Cémo crear un equipo de trabajo cohesionado trabajando en remoto?

Tema 6 | Factores que considerar en la gestion de un equipo remoto

Tema 7 | Habilidades, competencias y actitud necesarias para gestionar un equipo en remoto
Tema 8 | Valores del equipo como pilares y marco de referencia compartido

Tema 9 | Gestion de reuniones de equipos remotos.

Metodologia

En Criteria creemos que para que la formacién e-Learning sea realmente exitosa, tiene que estar basada en contenidos 100% multimedia (imagenes, sonidos,
videos, etc.) disefiados con criterio pedagégico y soportados en una plataforma que ofrezca recursos de comunicacién como chats, foros y conferencias...Esto se




logra gracias al trabajo coordinado de nuestro equipo e-Learning integrado por profesionales en pedagogia, disefio multimedia y docentes con mucha experiencia
en las diferentes areas tematicas de nuestro catalogo.

Perfil persona formadora

Esta accion formativa serd impartida por un/a experto/a en el &rea homologado/a por Criteria, en cumplimiento con los procedimientos de calidad, con experiencia
y formacién pedagégica.

En Criteria queremos estar bien cerca de ti, ayudanos a hacerlo posible:
jSuscribete a nuestro blog y siguenos en redes sociales!
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https://blog.criteria.es/
https://www.facebook.com/CriteriaRRHH
https://twitter.com/Criteria_RRHH
https://www.instagram.com/criteria_rrhh/
https://www.criteria.es/

