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Notificacion y registro electronico

E

Area: ADMINISTRACION

Duracién: 50h
Metodologia: online

Objetivos

e Objetivo General

e Adaptarse a nuevas tecnologias en los servicios que lasadministraciones prestan a través de la Administraciéon

e Electrdnica, conociendo los requisitos para operar ante la administracion por medios electrénicos y especialmente el marco juridico de las
notificaciones.

** Objetivos Especificos**

e Conocer qué se considera como comunicacion fehaciente y saber cdmo establecen las diferentes Administraciones el computo de sus plazos 'y
a partir de cuando se considera que empieza a contar el tiempo.

e Consecuencias que tiene el estar considerado en conocimiento del contenido de las comunicaciones realizadas por las Administraciones
Publicas.

e Entender cuando las notificaciones pasan a ser publicadas en tablones de anuncios y boletines oficiales del Estado. Adentrarnos en las leyes
que rigen el sistema de comunicacién. por via electrénica.

e Conocer las diferencias al notificar en el sector publico y la via privada.

e Conocer el marco probatorio de las notificaciones electrénicas.

e Conocer en qué consisten los informes periciales y qué conllevan.

e Ahondar en los diferentes avances que han tenido lugar en cuanto a la tecnologia mévil y cémo ésta ha ido integrandose en la sociedad.

e Como ha ido aplicando la Administracion Publica los adelantos en cuanto a tecnologia movil para facilitar y agilizar las vias de comunicacién
con los ciudadanos.

e Conocer a fondo en funcionamiento exhaustivo de un sistema

e Aclarar qué se entiende por mensajeria moévil fehaciente ante a un juicio. Adentrarnos en los derechos de los colectivos vulnerables ante
sistemas de comunicacién moviles.

e Establecer un marco de compresién pleno de las notificaciones electrénicas obligatorias de las 3 principales sedes estatales: AEAT, Seguridad
Social y DGT.

e Poner en antecedentes al alumno con la evolucion de las mismas y clarificar quiénes estan obligados a recibir notificaciones a través de esta
via.

e Adentrarnos en el servicio que presta la DEH (Direccion

e Electrénica Habilitada) y quiénes deben y pueden darse de alta como interesados.

e Qué consecuencias legales y fiscales tiene un recurso por parte de la Asociacién Espafiola de Asesores Fiscales contra el RD 1363/2010.

e Saber los requisitos técnicos que son necesarios para acceder con plena validez juridica al contenido de las notificaciones electrénicas.

e Conocer cuales son los sujetos obligados por la Ley a recibir de forma electrénica las notificaciones de los distintos organismos.

e Estar al corriente de cudles son los estados en los que pueden encontrarse las comunicaciones y notificaciones electrénicas, y cuando
empiezan a contar los plazos para actuar en las distintas sedes electrénicas.

e Saber cudles son los casos en los que no se pueden efectuar as notificaciones y cuales son los medios para poder acceder en estos casos al
contenido de las mismas.

e Conocer quiénes pueden acceder al contenido de las notificaciones, leerlas y, en su caso, firmarlas y cémo se lleva a cabo el apoderamiento
para autorizar a otras personas o empresas.

e Conocer a fondo las funcionalidades del programa e-Notifica.

e Saber cudl es su funcionamiento interno y cdmo realizar tramites a través de él.



e Llevar a cabo todas las gestiones pertinentes relacionadas con las notificaciones electrénicas a través de e-Notifica. de mensajeria movil para
una comunicacién instantanea y porqué aiin encontramos ciertos problemas para su plena utilizacién.

Contenidos y estructura del curso
Unidad 1: Marco probatorio de las notificaciones. La comunicacion fehaciente como inicio del cémputo de plazos.

e Computo de plazos. Efecto juridico del conocimiento del contenido de las comunicaciones.

e Disponibilidad en sede de las notificaciones. Presuncién de la comunicacién. Tablones de anuncios y boletines oficiales.
e Tablones de anuncios y boletines oficiales. Marco juridico de las notificaciones.

e Normativa vinculada al marco juridico de las notificaciones. Notificacién en el sector publico y en el sector privado.

e Principales sistemas utilizados en el sector privado. Medios de prueba electrénicos.

e Formas de presentacion de las pruebas electrénicas. Informes periciales en relacién con las notificaciones electrénicas.
e Modalidadesy elaboracién del informe pericial informatico. Cuestionario de Autoevaluacién Actividad de Evaluacion

Unidad 2: Notificaciones méviles. Tecnologia moévil y sociedad. Tecnologia moévil y Administracién Publica.

e Fomento de un nuevo canal directo de comunicacion entre el ciudadano y la administracion.

e El teléfono mévil como una herramienta de instantaneidad.

e El avance de las notificaciones. Funcionamiento de un sistema de mensajeria mévil. Mensajeria movil fehaciente.

e Mensajeria moévil con texto certificado. El ecosistema mdvil. Obstaculos para la implantacién. Otro tipo de notificaciones a colectivos no
digitales o discapacitados. o Handicaps. Actividad de Evaluacion

Unidad 3: Notificaciones electrénicas obligatorias en la administracién tributaria, seguridad social y direccién de trafico. Antecedentes y
especial referencia al régimen de obligatoriedad establecido por la AEAT.

e Por una Administracién con un uso cero de papel.

e Elauge de las técnicas electrénicas y telematicas para el ejercicio de las competencias de la Administracion Publica.

e Agencia Tributaria (AEAT): Notificaciones y comunicaciones administrativas obligatorias por medios electrénicos (NEO) I. o Agencia Tributaria
(AEAT): Notificaciones y comunicaciones administrativas obligatorias por medios electrénicos (NEO) II. Obligados a recibir notificaciones por
via electrénica.

e Excepciones. Direccién electrénica habilitada y andlisis de la problematica derivada del procedimiento de asignacién.

¢ Notificaciones a sujetos obligados en la Direccién Electronica Habilitada. Analisis de las consecuencias juridico-fiscales que se pueden derivar
del recurso interpuesto por la Asociaciéon Espafiola de Asesores Fiscales contra el RD 1363/2010.

e Alegaciones finales. Las notificaciones electrénicas obligatorias de la Direccion General de Trafico y Seguridad Social.

¢ Las notificaciones electrénicas obligatorias de la DGT.

e Las notificaciones electronicas obligatorias de la Seguridad Social.

Cuestionario de Autoevaluacion Actividad de Evaluacion

Unidad 4: Servicio de notificaciones electronicas y sistemas de notificacién por comparecencia. Antecedentes normativos y requisitos de
caracter técnico.

e Requisitos de caracter técnico. Personas habilitadas y formas de acceso al contenido de las notificaciones obligatorias.

e ;Cémo se accede a una notificacion electrénica?

e ;COmMo se accede a una notificacion electrénica?

e Plazos establecidos. Certificaciones de las notificaciones practicadas. Notificaciones por comparecencia electrénica en tablones editables y a
través de sede electronica.

¢ Notificaciones por comparecencia electrénica en tablones edictales.

o Notificaciones a través de sede electrénica. Apoderamiento electrénico para la recepcién de notificaciones electrénicas de cardcter tributario.

e ;Como podemos otorgar un apoderamiento? Cuestionario de Autoevaluacién Actividad de Evaluacion

Unidad 5: e-Notifica. Caracteristicas generales.

e Principales ventajas de e-Notifica. Funcionalidades y requisitos del sistema. Instalacién del software.
e [nstalacién monopuesto.

e Instalacién multipuesto (avanzada): Instalacién en la red local.

¢ Nube. Administracién e-Notifica.

e Mi Notifica.

e Configuracion.

e Gestién de usuarios.

e Historial/Auditoria. Mi Perfil y Gestion del Buscador.

o Mi Perfil.

e Gestién del Buscador. Certificados.

e Importacion.

e ;Qué acciones podemos llevar a cabo con los certificados? Clientes y Pendientes.
e Clientes.

e Pendientes. Notificaciones.

e Qué nos encontraremos en el listado de Notificaciones?



e ;Qué acciones globales podemos llevar a cabo en cuanto a las notificaciones? Gestién de Sedes.
e Autorizados (AEAT).

e Poderdantes (AEAT).

e Vacaciones fiscales (AEAT).

e Caracteristicas mas relevantes de la normativa.

e Caso practico. Cuestionario de Autoevaluacion Actividad de Evaluacion

Metodologia

En Criteria creemos que para que la formacion e-Learning sea realmente exitosa, tiene que estar basada en contenidos 100% multimedia (imagenes, sonidos,
videos, etc.) disefiados con criterio pedagégico y soportados en una plataforma que ofrezca recursos de comunicacién como chats, foros y conferencias...Esto se
logra gracias al trabajo coordinado de nuestro equipo e-Learning integrado por profesionales en pedagogia, disefio multimedia y docentes con mucha experiencia
en las diferentes areas tematicas de nuestro catdlogo.

Perfil persona formadora

Esta accion formativa serd impartida por un/a experto/a en el drea homologado/a por Criteria, en cumplimiento con los procedimientos de calidad, con experiencia
y formacién pedagoégica.

En Criteria queremos estar bien cerca de ti, aytidanos a hacerlo posible:
jSuscribete a nuestro blog y siguenos en redes sociales!

Blog de Criteria
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https://blog.criteria.es/
https://www.facebook.com/CriteriaRRHH
https://twitter.com/Criteria_RRHH
https://www.instagram.com/criteria_rrhh/
https://www.criteria.es/

