
Gestión ambiental ISO 14001:2015

Área: CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE 
Duración: 35h 
Metodología: online

Objetivos
Al finalizar el estudio de la acción formativa, el alumnado será capaz de:

Implantar un sistema de gestión ambiental basado en ISO 14001:2015. Gestionar el mantenimiento de un sistema de gestión ambiental basado en
ISO 14001:2015.

Contenidos y estructura del curso
Introducción a la norma ISO 14001:2015 
Antecedentes 
Objetivo de un sistema de gestión ambiental. Factores de éxito 
Ciclo PDCA, procesos e ISO 14001 
El ciclo PDCA en ISO 14001 
Los procesos en ISO 14001 
Estructura de ISO 14001: Cómo leer ISO 14001 y el Anexo A 
Anexo A (Informativo) 
Cómo leer ISO 14001 
Referencias y normativas 
Términos y definiciones 
Subcláusula 3.1: Términos relacionados con organización y liderazgo 
Subcláusula 3.2: Términos relacionados con la planificación 
Subcláusula 3.3: Términos relacionados con soporte y operación 
Subcláusula 3.4: Términos relacionado con la evaluación del desempeño y con la mejora 
Aclaración de conceptos 
Hemos aprendido 

Contexto de la organización 
Objetivos 
Comprensión de la organización y de su contexto 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Comprensión de las necesidades y expectativas de las partes interesadas 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Determinación del alcance del sistema de gestión ambiental 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Sistema de gestión ambiental 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 



Liderazgo 
Objetivos 
Liderazgo y compromiso 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Política ambiental 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Roles, responsabilidades y autoridades en la organización 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Planificación: Riesgos, oportunidades y aspectos ambientales 
Objetivos 
Acciones para abordar riesgos y oportunidades. Generalidades
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Aspectos ambientales 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Planificación: Requisitos legales, objetivos ambientales y planificación de acciones 
Requisitos legales y otros requisitos 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Planificación de acciones 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Objetivos ambientales y planificación para lograrlos 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Apoyo 
Objetivos 
Recursos 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Competencia 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Toma de conciencia 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Comunicación 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Información documentada 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Operación: Planificación y control operacional 
Objetivos 
¿Para qué el control operacional? 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Operación: Preparación y respuesta ante emergencias 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Evaluación del desempeño: Seguimiento, medición, análisis y evaluación 
Objetivos 
Generalidades
Identificación de requisitos 



Aplicación 
Evaluación de cumplimiento 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Evaluación del desempeño: Auditoría interna y Revisión por la dirección 
Auditoría interna 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Revisión por la dirección 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

Mejora 
Objetivos 
Generalidades
Identificación de requisitos 
Aplicación 
No conformidad y acción correctiva 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Mejora continua 
Identificación de requisitos 
Aplicación 
Hemos aprendido 

    

</div> 

      <div id="metodologia" style="margin: 17px 0px; background-color: #ED703B;padding: 18px;color: #F2F2F2;font-family: 'Open Sans', 'Helvetic

        <h3 style="color: #F2F2F2">Metodología</h3> 

        <p> 

          En Criteria creemos que para que la formación e-Learning sea realmente exitosa, tiene que estar basada en contenidos 100% multimedia 

        </p> 

      </div> 

      <div id="perfil" style="margin: 17px 0px; background-color: #ED703B;padding: 18px;color: #F2F2F2;font-family: 'Open Sans', 'Helvetica Neu

        <h3 style="color: #F2F2F2">Perfil persona formadora</h3> 

        <p> 

          Esta acción formativa será impartida por un/a experto/a en el área homologado/a por Criteria, en cumplimiento con los procedimientos 

        </p> 

      </div> 

      <div id="templateFooter"> 

      <h4 class="null" style="text-align: center;"> 

        <span style="font-family:open sans,helvetica neue,helvetica,arial,sans-serif"> 

          <span style="font-size:20px"> 

            <strong>En Criteria queremos estar bien cerca de ti, ayúdanos a hacerlo posible:</strong><br> 

            <strong>¡Suscríbete a nuestro blog y</strong></span></span> 

        <span style="font-family:open sans,helvetica neue,helvetica,arial,sans-serif"> 

          <span style="font-size:20px"><strong> síguenos en redes sociales!</strong></span></span> 

      </h4> 

      <br /> 

      <a class="mcnButton " title="Blog de Criteria" href="https://blog.criteria.es/" target="_blank" style="font-weight: bold;letter-spacing: 

      <br /> 

      <table cellpading> 

        <tr> 

          <td><a href="https://www.facebook.com/CriteriaRRHH" target="_blank"><img src="https://cdn-images.mailchimp.com/icons/social-block-v2/

          <td><a href="https://twitter.com/Criteria_RRHH" target="_blank"><img src="https://cdn-images.mailchimp.com/icons/social-block-v2/colo

          <td><a href="https://www.instagram.com/criteria_rrhh/" target="_blank"><img src="https://cdn-images.mailchimp.com/icons/social-block-

          <td><a href="https://www.criteria.es/" target="_blank"><img src="https://cdn-images.mailchimp.com/icons/social-block-v2/color-link-48

        </tr> 

      </table> 
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