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Fundamentos del plan de marketing en internet

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 30 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

Identificar los elementos de un plan de marketing en internet y del disefio de una web
comercial efectiva:

CONTENIDOS

Conceptos basicos de marketing
Introduccién. Marketing: concepto y evoluciéon. Elementos de mercado. Variables del
marketing. Plan de marketing. Resumen.

Marketing en internet
Introduccién. Plan de marketing digital. Producto. Precio. Distribucién. Resumen.

Promocién y herramientas promocionales en internet

Introduccidn. La importancia de las herramientas promocionales en internet. Campana de e-
mail. Banner. Anuncios clasificados. Programas de asociados/afiliados. Buscadores.
Autorrespondedores. Grupos de news. Boletin-e. Programas para la gestiéon de la relacién
con el cliente (CRM). Resumen.

Diseno de una web comercial efectiva
Introduccién. Factores que influyen en la eficacia de una pagina web. Influencia del
contenido en el disefo. Estilo narrativo. Tiempo de carga. Resumen.
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