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Analitica web para medir resultados de marketing

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 30 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

Identificar las herramientas y variables de analitica web para obtener resultados acerca
de la informacién y los comportamientos que aporta el rastro de los usuarios en la web y
web 2.0, y asi establecer a tiempo correcciones y decisiones sobre todo lo que influye en
el modelo de presencia online de una empresa, introduciendo mejoras en las acciones
estratégicas de marketing

Conocer en qué consiste la analitica web, sus utilidades de cara a la empresa y cémo
utilizarla en una empresa de tamafo medio o pequefio

Estar al tanto en qué consiste la técnica de captacion de clientes denominada
performance marketing, asi como sus utilidades de cara a la empresa

Saber utilizar la técnica de captaciéon de clientes en una empresa de tamafio medio o
pequefo

Conocer los pormenores de la analitica web, para poder tomar decisiones basandose en
datos objetivos en el ambito empresarial

Saber en qué consisten los denominados A/B Testing, cémo hacerlos y cémo pueden
impulsar la marcha de un negocio digital

Conocer en qué consiste Google Analytics y otras herramientas de analitica web y cémo
utilizarlas para mejorar las campafas de marketing de una empresa

Tener los conocimientos para mejorar una pagina web empresarial, con el objetivo de
captar y fidelizar a un mayor nimero de clientes.

CONTENIDOS

El Blog. ;Qué es y qué aporta?

Introduccién

Origen e introduccién a la nueva comunicacién social.
iQué es un blog?

Caracteristicas

Elementos

Blog vs Web

El lenguaje en el blog

Coémo usar un blog como herramienta

Usos
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Razones y Ventajas
Estructura
Resumen

Mi primer blog

Introduccién

Por qué tener un blog

Blog corporativo vs Blog personal
Para qué un blog si no tengo nada que decir
Creacién de contenidos

Mantener y dinamizar un blog

Yo no soy disefador

Crear tu plantilla

Gadgets para personalizar tu blog
Coémo hacerlo dindmico

Resumen

Destacar el blog en la red
Introduccién

Personalizacién del negocio
Personalizar un blog en Blogger
Personalizar un blog en Wordpress
Personalizar un blog con el contenido
Humanizacion del blog
Posicionamiento de mi negocio
Reputacioén en la Red

Las respuestas del dia a dia
Contenido duplicado

Revisiéon ortografica

Conclusioén

Resumen
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