criteria

Procedimientos de recogida de informacion primaria en
la investigacion de mercados

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 12 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

e Describir y explicar los procesos de obtencién de informaciéon primaria mediante sus

diferentes técnicas
e Describir las principales pautas de actuacién que deben observar los encuestadores en el

desarrollo de su trabajo.

CONTENIDOS

1. Tipos de procedimiento: la entrevista en profundidad y la observacion.
2. Proceso de organizaciéon y ejecuciéon de entrevistas en profundidad.
3. La observacién.
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