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Discapacidad: atencion a la familia

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 14 horas

Categorias: Educacién, servicios socioculturales y a la comunidad

OBJETIVOS

Contribuir a desarrollar y potenciar el Modelo de Servicio de Apoyo a las Familias FEAPS.
Para asegurar la promocién de servicios centrados en la familia.

CONTENIDOS

UD1. FUNDAMENTACION DEL SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS.
1.1. Misién del Servicio de Apoyo a Familias
1.2. Valores del Servicio de Apoyo a Familias
1.3. Visién de la Familia en el Servicio de Apoyo a Familias

UD2. MODELO DE CALIDAD DE VIDA FAMILIAR

2.1. Descripcién del modelo y de los principales conceptos

2.2. Predisefio de un documento que refleje la realidad de su servicio de familias y en qué
medida se aplica el modelo de calidad de vida familiar

UD3. CLIENTES DEL SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS
3.1. Definicién del sistema de clientes
3.2. La familia como cliente.
3.3. Derechos y deberes de las familias.

UD4. PRODUCTOS Y APOYOS.
4.1. Atencién directa a las familias.
4.2. Movimiento asociativo.
4.3. Entorno.

UD5. METODOLOGIA.
5.1. Organizacién de los procesos productivos.

UD6. RECURSOS HUMANOS.
6.1. Equipo Humano.
6.2. Recursos Materiales.
6.3. Recursos Econémicos: financiacién.
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UD7. ORGANIZACION FUNCIONAL
7.1. Estructura del Servicio de Apoyo a Familias

UDS8. TRABAJO EN RED: INTERNA Y EXTERNA
8.1. Definicién de redes relevantes para los Servicios de Apoyo a Familias

UD9. EVALUACION
9.1. Planificacidon de acciones de evaluaciéon

UD10. PROCESOS DEL SERVICIO DE APOYO A FAMILIAS
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