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Como desarrollar la habilidad de comunicar y tener
relaciones interpersonales efectivas

Modalidad: curso e-Learning Duraciéon: 8 horas

Categorias: Habilidades

OBJETIVOS

1. Conseguir menos padecimiento al interactuar con los demdas para mejorar la
comunicacién y las relaciones interpersonales.

2. Entender, entrenar y desarrollar habilidades conversacionales para disfrutar de tu buena
comunicacion.

3. Diferenciar la comunicacion cuando hablas o compartes con un hombre o una mujer para
un mayor entendimiento.

CONTENIDOS

Unidad 1. Inspirar y persuadir a otros.

1.EIl Arte de Persuadir segun Dale Carnegie.

1.2 12 Reglas para persuadir en influir en los demas.
2.Simplificar.

3.Priorizar para comunicar mejor.

Unidad 2. Entrenando desde el cerebro.

1.Hechos y opiniones.

2.La importancia de hacer preguntas

2.1 Tres claves para hacer preguntas poderosas.
3.Cémo afrontar una conversacién dificil.

Unidad 3. Diferencia en el cerebro masculino y femenino.
1.Estilos de comunicaciéon femenino y masculino.
2.Dos cerebros diferentes.

3.Socializacién diferente.
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