criteria

La venta de transporte como servicio turistico

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 13 horas

Categorias: Hosteleria y turismo

OBJETIVOS

e Desarrollar los procesos de ventas y reservas de transportes, viajes combinados,
excursiones y traslados, y aplicar los procedimientos establecidos

e Determinar tarifas para cualquier medio de transporte, tanto para trayectos nacionales
como internacionales, calculando correctamente el precio final y emitiendo Ia
documentacion correspondiente.

CONTENIDOS

1. El transporte aéreo regular. Principales compafias aéreas. Relaciones con las agencias de
viajes y Tour-operadores. Tipos de viajes aéreos. Tarifas: tipos. Fuentes informativas del
transporte aéreo regular.

2. El transporte aéreo charter. Compafias aéreas charter y brékers aéreos. Tipos de
operaciones charter. Relaciones. Tarifas.

3. El transporte por carretera regular. Principales compafias. Relaciones con las agencias de
viajes y tour-operadores. Tarifas: tipos. Fuentes informativas del transporte por carretera.

4. El transporte maritimo regular. Principales compafias. Relaciones con las agencias de
viajes y tour-operadores. Tipos de viajes. Tarifas: tipos. Fuentes informativas del transporte
maritimo regular.

5. El transporte maritimo charter. Compafias maritimas charter. Relaciones. Tarifas.
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