criteria

Gestion de sistemas de distribucion global (gds)

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 40 horas

Categorias: Hosteleria y turismo

OBJETIVOS

Utilizar los soportes informaticos de uso habitual en el sector.

CONTENIDOS

UD1. Utilizacion de Terminales de Sistemas de Distribucion (GDS) y de
Aplicaciones Informaticas de Gestion de Agencias de Viaje.

1.1. Los sistemas globales de distribucién (GDS).

1.2. La distribucioén turistica en Internet.

1.3. Programas de venta o “front office”.

1.4. Gestidn de expedientes de servicios hojas de cotizacidn fichas de clientes bonos etc.
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