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Animacion turistica
Modalidad: curso e-Learning Duracién: 50 horas

Categorias: Hosteleria y turismo

OBJETIVOS

Adquirir los fundamentos basicos para la atencién a un cliente en un servicio de
restaurante-bar desde la toma de la comanda hasta la facturacién, cobro, y en su caso
reclamaciones del servicio

CONTENIDOS

UD1. Conceptualizaciéon general del turismo.
1.1 Definicién y concepto.
1.2 Identificacién de causas, elementos, tipos y beneficios.
1.3 Delimitacidn del sistema turistico.

UD2. Conceptualizacion de animacion turistica.
2.1 Animacion turistica: concepto y definiciones.
2.2 ldentificacion de factores y tipologia.

2.3 ldentificacién de tipos de animacioén turistica.

UD3. Concrecion del departamento y personal de animacion turistica.
3.1 Aproximacién al departamento de animacion turistica.
3.2 Acercamiento a la figura del animador turistico, sus funciones y categorias.
3.3 Identificacion de las habilidades y caracteristicas del animador turistico.

UDA4. Elaboracion de dinamicas de grupos
4.1 Conceptualizacién: Objetivos y aplicacion.
4.2 ldentificacidon de caracteristicas y tipos de grupo.
4.3 Estructuraciéon de los grupos.

UDS. Elaboracion de programas y proyectos de animacion turistica.
5.1 Identificacién de la diferencia entre programas y proyectos.
5.2 Elaboracién de un proyecto.
5.3 Elaboracion de un programa.
5.4 Identificacién de las fases de un programa de animacién turistica.
5.5 ldeacién del disefio de un programa de animacion turistica.
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5.6 Promocién de un programa de animacion turistica.
5.7 Resumen y metodologia.

UD6. Realizacion de juegos y actividades fisico-recreativas en animacion
turistica.

6.1 Comprensién del juego como elemento en la animacién turistica.

6.2 Elaboracién del desarrollo, criterios y clasificacion.

6.3 Integracién de las personas con necesidades especiales.

6.4 Utilizacion de los diversos recursos.

UD7. Organizacion de veladas y espectaculos para animacion turistica.
7.1 Comprension del concepto y caracteristicas.
7.2 Preparacién del script o guion de las veladas y espectéculos.
7.3 ldentificaciéon de los tipos de actividades de animacién nocturna y criterios de
seleccion.
7.4 ldentificacion de las fases de evaluacién y control.

UDS8. Integracion de recursos técnicos y escénicos para la animacion turistica.
8.1 Identificacion de las fases de produccidn para actividades y espectaculos.
8.2 Utilizacién de técnicas de expresion y representacion.
8.3 Utilizacién de técnicas de expresion vocal y uso del micréfono.
8.4 Aplicaciéon de técnicas y recursos de maquillaje.
8.5 Aplicacion de recursos, uso de la mascota.
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