criteria

Auditoria y resolucion de incidentes sobre servicios
web

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 12 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS

e Aplicar procedimientos de auditoria y resoluciéon de incidencias en la explotacion de un
servicio Web 3

e Explicar los procedimientos de diagnéstico de incidencias en entornos de produccién de
servicios Web

e Describir y clasificar los elementos determinantes del rendimiento de una plataforma
Web.

CONTENIDOS

1. Medicién de la calidad del servicio prestada.

2. Gestion de vulnerabilidades en aplicaciones Web.
3. Diagnéstico de incidentes en produccién.

4. Técnicas de resolucién de incidentes.

www.criteria.es | info@criteria.es | MAD:915712139 | BCN: 93 265 26 77




