criteria

Seguridad del sistema de erp, crm y almacén de datos

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 13 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS

e Describir las medidas necesarias a adoptar para garantizar la integridad vy
confidencialidad de la informacién almacenada y manipulada dentro de los sistemas de
ERP, CRM y almacén de datos, teniendo en cuenta la legislacién vigente sobre proteccién
de datos

o Describir los procedimientos de monitorizacion de los canales de acceso a los sistemas de
ERP, CRM y almacén de datos para observar su estado y rendimiento.

CONTENIDOS

1. Canales de acceso a los sistemas.
2. Gestién de asignaciones en sistemas CRM.
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