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Direccion de comunicaciones

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 50 horas

Categorias: Administracién y gestién

OBJETIVOS

Conocer las diferentes formas de comunicacion existentes

Descubrir las fases del proceso de la comunicacién y los modelos existentes

Profundizar en las caracteristicas del proceso de comunicacién.

Analizar las divas implicaciones éticas que emanan de la comunicacion.

Estudiar la figura del DIRCOM.

Profundizar en la relacién entre los medios de comunicacién y el proceso democratico.
Conocer los efectos de la comunicacién y la publicidad politica.

Desglosar los costes de las campafas de comunicacién y la comercializacién de la politica
en general.

CONTENIDOS

UD1.Conceptos sobre comunicacion

1. Introduccidn: De Aristoteles a Obama: una breve historia de la comunicacién
2. Formas de comunicacién
2.1 Comunicacién intrapersonal
2.2. Comunicacioén interpersonal
2.3. Comunicacién grupal
2.4. Comunicacion publica
2.5. Comunicacién de masas
3. El proceso de la comunicacién
3.1. Modelo de transmisién de la comunicacién
3.2. Modelo de transaccién de la comunicacién
3.3. La comunicacién como elemento de satisfaccion
4. Caracteristicas del proceso de comunicacion
4.1. La comunicacién esta guiada por la cultura y el contexto
4.2. La comunicaciéon se aprende y es simbdlica
4.3. Reglas y normas
5. Implicaciones éticas de la comunicacion
6. La figura del DIRCOM en la politica

UD2.Propaganda, comunicacion persuasiva y comunicacion politica
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1. Fuentes de la propaganda y la comunicacién politica
1.1. La publicidad
1.2. La politica
2. Tipologias
3. Propaganda e historia
3.1. Antecedentes
4. Propaganda leninista
5.Propaganda fascista y nazi
5.1. El fascismo italiano
5.2. El nazismo
6. Segunda Guerra Mundial y guerra fria
6.1. La propaganda en la Segunda Guerra Mundial
6.2. La propaganda en la Guerra Fria
7.La era de la televisién: El advenimiento del marketing politico

UD3.Elementos de la comunicacidon politica
1. Los medios y el proceso democratico
1.1. Limitaciones
1.2. La fabricacién del consenso
2. Los efectos de la comunicacién politica
2.1. El proceso de comunicacién
2.2. La evidencia
2.3. Comportamiento electoral
2.4. Investigacion experimental
. La efectividad de la comunicacién politica
. El efecto de la publicidad politica
. Comunicacién politica y proceso democratico
. Los costes de las campafas de comunicacién
. La comercializacién de la politica
7.1. Los medios politicos
7.2. El entorno mediatico
8. La democracia y los medios
9. La hegemonia de los medios
10. Comunicacién politica y produccién de medios

N o 0o AW

UD4.La comunicacion de los partidos politicos
1. La publicidad
1.1. El poder de la publicidad
1.2. Publicidad politica, una propuesta de definiciéon
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1.3. Funcionamiento de los anuncios
2. Publicidad y politica
2.1. El auge de la imagen
2.2. Mito y simbolo
2.3. Publicidad negativa
3. Relaciones publicas politicas
3.1. El debate politico
3.2. El pseudoevento
3.3. Gestion de la imagen
3.4. Marketing politico
3.5. Gestion gubernamental de la comunicacion
4. Otros actores de la comunicacién politica
4.1. Grupos de presién
5. Guia de medios para la comunicacién politica
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