criteria

Operaciones de seguridad en sistemas erp-crmy
almacén de datos

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 30 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS

Identificar las técnicas y herramientas para garantizar el acceso de los clientes y la
integridad de la informacién, y administrar la seguridad de los sistemas de ERP, CRM y
almacén de datos, siguiendo especificaciones técnicas establecidas

CONTENIDOS

UD1. Seguridad del sistema de ERP, CRM y almacén de datos.
1.1. Canales de acceso a los sistemas.
1.2. Gestién de asignhaciones en sistemas CRM.

UD2. Gestion de usuario.
2.1. Creacién de usuarios.
2.2. Permisos por menu y por empresa.

UD3. Copias de seguridad.
3.1. Copias de seguridad on-line/off-line.
3.2. Réplicas en espejo.
3.3. Restauracion del sistema y copias.
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