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Dinamicas de Grupo y Entrevistas de Seleccidon

E

Area: HABILIDADES

Duracién: 25h
Metodologia: online

Objetivos

Contactar e interactuar con los posibles candidatos con el fin de obtener informacién vélida para el proceso de reclutamiento.

Desarrollar entrevistas telefénicas de reclutamiento enfocadas y orientadas a identificar potenciales candidatos.

Elaborar elementos de baremacién que nos permitan analizar aquellos candidatos que mejor se adaptan a las necesidades del puesto de trabajo
solicitado.

Aprender a desarrollar feedback tanto positivo como negativo tras la eleccién de perfiles que pasan al proceso de seleccion.

Conocer y saber utilizar las dinamicas de grupo para identificar competencias en los candidatos.

Conocer y saber utilizar pruebas técnicas e idiomaticas para identificar la validez en lo referente al perfil técnico del candidato.

Conocer y saber aplicar test varios (personalidad, competencias, légica, razonamiento, roles) para identificar la idoneidad de un candidato para un
puesto de trabajo concreto.

Diferenciar entre los diferentes tipos de entrevistas existentes en base al proceso de seleccién que estemos desarrollando.

Identificar y desarrollar adecuadamente entrevistas de trabajo en base al perfil profesional a seleccionar.

Aprender a realizar entrevistas en diferentes escenarios y con diferentes herramientas tecnoldgicas.

Desarrollar informes de entrevista y otras pruebas en base a los criterios definidos en el proceso de reclutamiento y seleccién.

Analizar otras fuentes de informacion alternativas (referencias, redes sociales, contactos) que nos den mas informacién sobre el candidato y su
idoneidad para el puesto de trabajo a cubrir.

Elaborar informes finales con toda la informacion obtenida para proceder a decidir qué candidato cubrira finalmente el puesto vacante.

Contenidos y estructura del curso

1. La criba curricular, ;como desarrollarla de manera efectiva?
1.1 Paso a paso de una criba curricular.

2. Elementos clave a la hora de leer un Curriculum Vitae (CV) o carta de presentacién/motivacion.

3. El contacto con los candidatos.
3.1 El contacto telefénico.
3.2 El correo electroénico.

4. Comunicacioén eficiente y asertiva con los candidatos.
4.1 Elementos clave para que la comunicacién sea exitosa.
4.2 El lado emocional de la comunicacién con los candidatos.

5. Herramienta de baremacién en el proceso de reclutamiento.
6. Principales criterios a la hora de diferenciar entre candidatos aptos y no aptos.
7. El feedback como herramienta clave en el proceso de reclutamiento.

8. Las dindmicas de grupo.
1.1 Tipologias de dindmicas de grupo.



1.2 Desarrollo de dindmicas de grupo.
1.3 Recomendaciones para un uso adecuando de las dinamicas grupales.

9. Pruebas técnicas e idiomaticas.
2.1 Pruebas técnicas.
2.2 Pruebas idiomaticas.

10. Test psicotécnicos, competencias y de personalidad.
3.1 Test psicotécnicos.
3.3 Test competenciales.
3.3 Test de personalidad.
3.4 Ventajas e inconvenientes en el uso de test en los procesos de seleccion.

11. La entrevista de seleccion.
1.1 Tipos de entrevistas.
1.2 La preparacion de la entrevista.
1.3 La entrevista por competencias.
1.4 Ventajas e inconvenientes de las entrevistas de seleccion.

12. Adaptacién y desarrollo de entrevistas en funcién del puesto a seleccionar.
2.1 Desarrollo de la entrevista.
2.2 Tipologia de preguntas.
2.3 Recomendaciones para realizar entrevistas eficaces.
2.4 Aspectos éticos en la entrevista de seleccién.

13. Nuevas tecnologias u entrevistas de seleccién: tandem perfecto.
3.1 Entrevista via Skype.
3.2 Entrevistas asincronas.

14. Informe de seleccién final.
1.1 Componentes de seleccion.
1.2 Toma de decisiones.

15. Informes de seleccién.
2.1 Estructura y elementos indispensables.

16. Complementando el perfil del candidato.
3.1 Redes sociales, contacto y referencias.

17. Valoraciones finales para la toma de decisiones.

Metodologia

En Criteria creemos que para que la formacion e-Learning sea realmente exitosa, tiene que estar basada en contenidos 100% multimedia (imagenes, sonidos,
videos, etc.) disefiados con criterio pedagégico y soportados en una plataforma que ofrezca recursos de comunicacién como chats, foros y conferencias...Esto se
logra gracias al trabajo coordinado de nuestro equipo e-Learning integrado por profesionales en pedagogia, disefio multimedia y docentes con mucha experiencia
en las diferentes areas tematicas de nuestro catalogo.

Perfil persona formadora

Esta accion formativa serd impartida por un/a experto/a en el area homologado/a por Criteria, en cumplimiento con los procedimientos de calidad, con experiencia
y formacién pedagoégica.

En Criteria queremos estar bien cerca de ti, aytidanos a hacerlo posible:
jSuscribete a nuestro blog y siguenos en redes sociales!

Blog de Criteria


https://blog.criteria.es/
https://www.facebook.com/CriteriaRRHH
https://twitter.com/Criteria_RRHH
https://www.instagram.com/criteria_rrhh/
https://www.criteria.es/




